ADATVEDELMI NYILATKOZAT

Nyilatkozat személyes adatok védelmérol
1. BEVEZETES

Az ALKO-SOFT BT. ("Adatkezel6™) az alabb régzitett elveknek és szabalyoknak megfelelen jar el a felhasznaldi,
illetve egyéb adatok, informéaciok kezelése soran.

Az ALKO-SOFT BT. adatvédelmi politikdjanak kialakitasa sordn dsszhangban a hatalyos hazai jogszabdlyi
rendelkezésekkel, az adatvédelmi orszaggy(lési biztos &ltal kiadott allasfoglalasokkal, valamint nemzetkozi
egyezményekben foglaltakkal arra tdrekszik, hogy az altala nyujtott szolgaltatasok minden teriiletén, Felhasznéaléi
szamara a szikséges tajékoztatdst megadja, tovabba kotelezettséget vallal arra, hogy Felhasznal6i altal
megadott személyes adatokat a jogszabalyi el6irasoknak megfelel6en kezeli, és az adatok biztonsagat az
adatkezelés minden szakaszaban garantalja.

Az ALKO-SOFT BT. kuléndsen nagy figyelmet fordit a személyes adatok biztonsaganak védelmére, ennek
érdekében gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovadbba azokat a technikai és szervezeési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt
adatok védettek legyenek, illetéleg megakadalyozza azok megsemmisilését, jogosulatlan felhasznalasat és
jogosulatlan megvaltoztatasat. Kételezi magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat
esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak felhivja ez iranyl kotelezettségeinek teljesitésére.

A jelen Nyilatkozat célja, hogy minden egyén szamara, tekintet nélkiil nemzetiségére vagy lakéhelyére, biztositva
legyen, hogy jogait és alapveté szabadsagjogait, kilobndsen a magéanélethez val6 jogat tiszteletben tartsak a
személyes adatainak gépi feldolgozasa soran.

Az ALKO-SOFT BT. kotelezettséget vallal arra, hogy szolgéltatasaval kapcsolatos adatkezelése megfelel a jelen
szabalyzatban meghatarozott elvarasoknak és a jogszabalyi el6irdsoknak.

Az ALKO-SOFT BT. szolgaltatasait igenybevevék az adainak megadasaval Felhasznal6ink ("Erintett") 6rténé
belépéssel, illetéleg regisztracioval, adatainak megadasaval Felhasznaldink ("Erintett") kifejezetten hozzajarulnak
ahhoz, hogy a regisztracioé sordn megadott személyes adataikat az ALKO-SOFT BT. nyilvantartsa és kezelje.

ADATKEZELO ADATAI

o Név: ALKO-SOFT Szolgaltatd Betéti Tarsasag

e Székhely: 1112 Budapest, Kanai u. 5.

e Nyilvantarté Cégbirdsag: Févarosi Birésag, mint Cégbirdsag
e Cégjegyzékszam: C.g.: 01-06-763302

o Addszam: 21915851-2-43

e Web: http://www.alkosoft.hu

e E-mail: info@alkosoft.hu

o Kapcsolattartd személy neve: Dvariecki Balint

2. A SZEMELYES ADATOKKAL KAPCSOLATOS FOGALMAK ES ERTELMEZESEIK

e személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes
személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhaté adat, az adatbdl levonhato, az
érintettre vonatkozo kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés sordn mindaddig
meg6rzi e minéségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithato. A személy kuléndsen
akkor tekintheté azonosithaténak, ha 6t - kbzvetlenill vagy kdézvetve - név, azonosito jel,



illetéleg egy vagy tobb, fizikai, fiziolégiai, mentélis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis
azonosséagara jellemzé tényez6 alapjan azonositani lehet;

o adatkezelés: az alkalmazott eljarastodl fliggetlenil az adatokon végzett barmely mivelet vagy
a miveletek 6sszessége, igy példaul gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznaldsa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznalasanak megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj-
vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése is;

¢ adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletek, technikai feladatok elvégzése, fliggetlenil a
mveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkdztdl, valamint az alkalmazéas
helyétdl;

e adattovabbitas: valamely adat hozzaférhetévé tétele meghatarozott harmadik személy
szamara;

e nyilvanossagra hozatal: valamely adat hozzaférhetéve tétele barki szamara;

o adatkezel®: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja; Kotelezd adatkezelés esetén az adatkezelés

céljat és feltételeit, valamint az adatkezel6t az adatkezelést elrendeld térvény vagy
onkormanyzati rendelet hatarozza meg;

¢ adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az adatkezel meghizasabdl személyes adatok
feldolgozasat végzi;

e adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitasuk nem
lehetséges.

3. AZ ADATKEZELES
3.1 AZ ADATKEZELES ALAPELVEI
A személyes adatok - térvényi eléiras hianyaban - kizarélag a Felhasznald hozzajarulasa esetén kezelhet6ek.

Személyes adatot kezelni csak meghatéarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet.
Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie a céljanak.

Adatkezelés soran csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas.

Az adatkezelés csak a cél megval6suldsdhoz sziikséges mértékben és ideig torténhet.

Az adatok tarolasat az adatkezelés céljaval ardnyban &lléan, az adatkezelés céljdhoz szikséges ideig
biztonsdgos mddon kell megvaldsitani.

Az adatok akkor tovabbithatéak, valamint a kilonb6z6 adatkezelések akkor kapcsolhatdak 6ssze, ha a latogatd
ahhoz hozzajarult, vagy térvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra
nézve teljesilnek.



Személyes adat az orszagbdl - az adathordoz6tél vagy az adatatvitel médjatél fiiggetlendl - harmadik orszagban
lévé adatkezelé vagy adatfeldolgozd részére akkor tovabbithatd, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult,
vagy azt torvény lehetévé teszi, és a harmadik orszagban az atadott adatok kezelése, illetéleg feldolgozasa soran
biztositott a személyes adatok megfelel6é szintli védelme. Az Eurdpai Gazdasagi Térség tagallamaiba iranyuld
adattovabbitast tgy kell tekinteni, mintha a Magyar Koztarsaséag teriletén belili adattovabbitasra kertine sor.

Az ALKO-SOFT BT. kotelezettséget vallal arra, hogy Felhasznaléi barmely adatanak felvétele, rogzitése,
kezelése el6tt vilagos, figyelemfelkelté és egyértelm( kdzlést tesz kozzé, amelyben tajékoztatja 6t az adatkezelés
céljarél és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az adatkezelés
idétartamarol, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat.

Az ALKO-SOFT BT. kotelezettséget vallal arra is, hogy az adatkezelés céljanak megsziinése utan vagy a
regisztracio torlésekor a felvett személyes adatokat a tovabbiakban nem kezeli, gondoskodik azok jogszabalyi
eléirasoknak megfeleld torlésérél.

Az adatszolgaltatas - 6nkéntes, vagy kotelezd - jellegét az adatfelvételt megel6z6en ismertetni kell. Kotelezd
adatszolgaltatas esetén meg kell jeldlni az adatkezelést elrendeld jogszabalyt.

Mindezeken tiimenden, minden olyan esetben, amikor az adatfelvételt, kezelést, rogzitést nem jogszabaly teszi
kotelezéve, az Adatkezeld felhivia a Felhasznalod figyelmét az adatszolgédltatds ©nkéntességére. Kotelezd
adatszolgaltatas esetén meg kell jeldlni az adatkezelést elrendeld jogszabalyt is. Az érintettet tdjékoztatni kell az
adatkezelés céljarol és arrél, hogy az adatokat kik fogjak kezelni, illetve feldolgozni. Az adatkezelésrél vald
tajékoztatds megtorténik azzal is, hogy jogszabaly rendelkezik a mar létezd adatkezelésbdl tovabbitassal vagy
0sszekapcsolassal az adat felvételérol.

Az ALKO-SOFT BT. a szolgaltatasa igénybevételével kapcsolatos adatokat, a szolgédltatas hatékonysaganak
ndvelése, igénybe vevének cimzett elektronikus hirdetés, piackutatas vagy cimzett tartalom eljuttatasa céljabdl
csak az adatkezelési cél el6zetes meghatarozasa mellett és az igénybe vevd hozzajarulasa alapjan kezelheti.

Az ALKO-SOFT BT. biztositja, hogy a szolgaltatast igénybe vevd, a szolgaltatas igénybe vétele elétt és az
igénybe vétel soran barmikor megismerhesse, hogy a szolgaltaté mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat
kezel.

Az ALKO-SOFT BT. a szolgaltatasait igénybe vevd adatait, a termék atadasahoz szilkkséges mértékben adja at a
kiszallitast végzd logisztikai szolgaltatdnak. Az ALKO-SOFT BT. koteles tajékoztatni a logisztikai szolgéltatot
adatkezelési alapelveirdl, de a logisztikai szolgaltatd adatkezeléséért felel6sséget nem vallal.

3.2 ADATKEZELES JOGCIME

Személyes adat akkor kezelhet6, ha

e ahhoz az Erintett hozzajarul, vagy

e azt térvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, abban meghatérozott kérben - helyi
onkormanyzat rendelete elrendeli. Torvény kdzérdekbdl - adatok kdrének kifejezett
megjeldlésével - elrendelheti a személyes adat nyilvanossagra hozatalat. Minden egyéb
esetben a nyilvanossagra hozatalhoz az érintett hozzajarulasa, kilénleges adat esetében
irasbeli hozzéjarulasa szilkséges. Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az Erintett a
hozzéjarulasat nem adta meg. Az Erintett hozzéajarulasat megadottnak kell tekinteni az
érintett kozszereplése soran altala kozolt vagy a nyilvanossagra hozatal céljabdl altala atadott
adatok tekintetében.

Az adatkezeléssel és a latogatok személyes adatainak a védelmével kapcsolatos el6irasok kizarolag a
természetes személyekre vonatkoznak tekintettel arra, hogy a személyes adatok is kizarélag természetes
személyek vonatkozasdban értelmezhetéek (a személyes adatok védelmérél és a kozérdeki adatok
nyilvanossagarol szol6 1992. évi LXIII. tv. 2.8 1. pont alapjan), ezért jelen Nyilatkozat kizardlag természetes
személyek a személyes adatainak kezelése vonatkozasaban bir kdtelezé erével.

3.3 SZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA



Automatikusan rogzitett adatok kére (nem-személyes adatok)

Azzal, hogy a Felhasznaldink latogatjak a www.alkosoft.hu weboldal valamennyi lapjat, webszervereink
automatikusan regisztraljak a latogatok IP-cimét, az altaluk hasznalt operacios rendszer és bdngészdprogram
tipusat. Ezeket az informaciokat kizarolag Osszesitett és feldolgozott formaban hasznositjuk, szolgaltatasaink
esetleges hibainak kijavitasa, minéséguk javitasa érdekében és statisztikai célokra. Az adatokat a Felhasznal6ink
altal megadott egyéb adatokkal semmilyen formaban nem kapcsoljuk éssze.

Egyes szolgéltatasaink egyedi azonositot, igynevezett cookie-t helyeznek el Felhasznaloink szamitégépén. A
cookie-k kizarélag Felhasznaldink azonositdsdnak megkonnyitését szolgaljadk, mas célra nem vesszik 6ket
igénybe.

SZEMELYES ADATOK
A szolgéltatasok igénybevételéhez Felhasznalbinknak regisztracios kérddivet kell kitdltenitik, melynek soran meg
kell adniuk vezeték- és keresztneviiket, e-mail elérhetéségiiket, telefonszamukat, szamlazasi, valamint szallitasi
cimiket. Az informaciok megadasara azért kérjik Felhasznaldinkat, hogy a webaruhazban megrendelt
termékeket pontosan, és megfeleléen ki tudjuk szallitani.

ADATSZOLGALTATAS
Az ALKO-SOFT BT. kotelezettséget vallal arra, hogy a fogyasztovédelemrdl szo6ld térvény (1997. évi CLV.Tv.)
vonatkozé rendelkezéseinek megfelel6 tajékoztatasi kotelezettségének eleget tesz.

Az ALKO-SOFT BT. vallalja, hogy az elektronikus kereskedelemmel Osszefliggd szolgaltatasok ellenértékét,
annak teljesitésének madjat elektronikus Gton kodzvetlenil és folyamatosan kdzértheté modon kdzzéteszi. Az
ALKO-SOFT BT. kotelezettséget vallal arra, hogy altalanos tajékoztatast ad az alkalmazott informéacios rendszer
biztonsagi fokardl, a felhasznal6 szadméara kockazatot jelentd tényezdkrél, és az altala megteendd
Ovintézkedésekrél.

Az ALKO-SOFT BT. vallalja, hogy a szolgéltatasara vonatkozo6 altalanos szerzédési feltételeket hozzaférhetévé
teszi.

4. A FELHASZNALO JOGAI, JOGORVOSLATI LEHETOSEG

Felhasznalénak joga van arra, hogy

e tudomast szerezzen a személyes adatok automatizalt allomanyardl, annak fé céljairdl,
valamint az adatalloméanyt kezelé személyérél és szokasos lakhelyérél vagy székhelyérdl;

o ésszerl id6kozonként és tulzott késedelem vagy koltség nélkil értesiljon arrdl, hogy egy
automatizalt adatallomanyban személyes adatait taroljak-e, és ezekrél az adatokrdl szamara
érthetd formaban tajékoztassak;

¢ indokolt esetben ezeket az adatokat helyesbittethesse vagy toroltethesse a lehet6
legegyszerlbben és leggyorsabban megvalodsithatd médon. A Felhasznal6 az
adatkezeléshez torténdé hozzgjarulasat barmikor modosithatja, illetve visszavonhatja;

e jogorvoslattal élhessen, ha a jogszabalyokban foglalt tjékoztatasi vagy indokolt esetben
kozlési, helyesbitési, illetve torlési kérelmét nem teljesitik. Az Erintett kérelmére az
Adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt, illetéleg az altala megbizott feldolgozo altal
feldolgozott adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarol, az adatfeldolgozé
nevérdl, cimérdl (székhelyérdl) és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, tovabba
arrél, hogy kik és milyen célbdl kapjak vagy kaptak meg az adatokat. Az Adatkezeld koteles a
kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon belll
irasban, kozérthetd formaban megadni a tajékoztatast. Az Erintett, jogainak megsértése
esetén, az Adatkezel6 ellen a birésaghoz fordulhat. Az Adatkezeld az érintett adatainak
jogellenes kezelésével vagy a technikai adatvédelem kdvetelményeinek megszegésével
masnak okozott kart koteles megtériteni. Az Erintettel szemben az Adatkezeld felel az



adatfeldolgozo altal okozott karért is. Az Adatkezel6 mentesul a felelsség aldl, ha bizonyitja,
hogy a kart az adatkezelés korén kivil esd elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni
a kart annyiban, amennyiben az a kérosult szandékos vagy sulyosan gondatlan
magatartasabol szarmazott.

Az adatvédelemmel kapcsolatos tovabbi segitségért és tajékoztatasért az Adatvédelmi Biztoshoz (cime: 1051
Budapest, Nador u. 22., Telefon/Fax: 06/1-269-3541, E-mail: adatved@obh.hu) lehet fordulni.

Vonatkozd hatalyos jogszabalyok, illetve fontosabb nemzetk6zi ajanlasok:
o A személyes adatok védelmérdl és a kdzérdekl adatok nyilvanossagaroél szolé 1992. évi LXIII.
torvény;

o A kutatas és a kdzvetlen Uzletszerzés céljat szolgalo név- és lakcimadatok kezelésérél sz6lo
1995. évi CXIX. térvény;

o Az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozdsa soran, Strasbourgban, 1981.
januér 28. napjan kelt Egyezmeény kihirdetésérdél szol6 1998. évi VI. térvény;

o Az elektronikus kereskedelemrél sz6l6 2001. évi CVIII. toérvény;
o Az elektronikus hirkézlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény;

e A Magyar Tartalomszolgéltatok Egyesuletének (www.mte.hu) a tartalomszolgaltatasra
vonatkozé mikddési, etikai és eljarasi szabalyzata, kulonds tekintettel a személyes adatok és
informaciok kezelésérél és védelmérdl szo6l6 2. szamu mellékletre;

e Az Online Privacy Alliance (http://www.privacyalliance.org/) ajanlasai.

Jelen Adatvédelmi Nyilatkozat az ALKO-SOFT BT. Adatkezelé www.alkosoft.hu weboldalara vonatkozik. Ezen
weboldal tartalmazhat hivatkozasokat mas szolgaltatok weboldalaira, amelyekre a jelen adatvédelmi nyilatkozat
hatélya nem terjed ki. Amikor Felhasznal6ink elhagyjak weboldalunkat, kérjuk, tajékozodjanak, és olvassék el
minden olyan weboldal adatvédelmi nyilatkozatat, amely személyiknek azonositasara alkalmas informaciokat
gy(jt. Ezen szolgaltatok adat- és informaciovédelmi gyakorlataért az ALKO-SOFT BT. nem vallal felelésséget.



